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Altenheim-Training: Fit for Leadership

.Es braucht Mut, ein Leader zu sein”

Wer die Fiihrung einer Altenhil-
feeinrichtung
braucht Fachwissen und her-

ibernimmt,

vorragende Fihrungsqualita-
ten. Zielgerichtetes
kann man lernen, meint Corin-
ne Hobi, Executive MBA und Ge-
schaftsfiihrerin der Unterneh-

Flhren

mensberatung dia-logue.
Altenheim: Welche Instrumen-
te sollte eine Fiihrungskraft auf
jeden Fall beherrschen?

Hobi: Es ware verlockend zu
antworten: die des Manage-
ment-Regelkreises natirlich!
Zielsetzung, Ressourcenpla-
nung, Aufgabenteilung, Delega-
tion, Kontrolle, Korrektur und
Rickmeldung.

Altenheim: Und was waére an
dieser Antwort nicht richtig?
Hobi: Viel wichtiger ist in mei-
nen Augen, dass eine Fih-
rungskraft die Kommunika-
tionsinstrumente beherrscht.
Oben Genanntes ist absolut lo-
gisch und Voraussetzung fir ei-
ne gut funktionierende Organi-
sation. Mit Fihrung und erfolg-
reicher Zusammenarbeit hat
dies aber noch herzlich wenig

zu tun. Flhrung braucht die
psychologische Handlungsfa-
higkeit des Leaders in den Be-
reichen Rekrutierung und
Teambildung, Information und
Kommunikation, Konfliktma-
nagement und vor allem Kon-
fliktgesprachsfiihrung, echtes
Coaching, Anerkennung von
Leistung und Verhalten.
Altenheim: Sie haben langjah-
rige Erfahrungen in Human
Ressource Management: Wel-
che Eigenschaften liberzeugen
Sie bei Fiihrungskraften be-
sonders?

Hobi: Wie das Wort Human
Ressource sagt, geht es um
Kraft, nicht um Kraftemessen.
So erlebe ich teilweise die Ma-
nagementwelt. Ausfiihrende
Manager, die die Dinge richtig
tun, reichen nicht mehr aus. Es
braucht viel Mut, Leader zu sein
und die Bereitschaft mit Mut et-
was zu wagen, mit den Men-
schen, die wir zur Verfligung
haben. Mich beeindrucken: Mut,
Maf, Methodik und Menschlich-
keit oder die Fahigkeit, wirklich
zuzuhoren, im richtigen Mo-

Trainiert

| zielgerichtetes
Fiihren:
Corinne Hobi
aus der Schweiz

ment zu schweigen, berechtig-
ten und notwendigen Machtan-
spruch zu erheben, ohne Macht
auszuliben, echte Kommunika-
tion, ohne Schnorkel und Flos-
keln bei gleichzeitig hoher Em-
pathie, das Bewusstsein, ein
Dienstleister des Mitarbeiten-
den-Erfolges zu sein, die Wan-
delbarkeit eines Chamaleons,
welches auf alle Bedirfnisse
mit anderer Couleur reagiert
und zu guter Letzt: eine kleine
Portion Demut! =
gai
Fit for Leadership - Das Fiih-
rungstraining fiirs Heim-
Management mit Corinne Hobi
findet stattam 12. und 13. 9.
2007 in Miinchen und am 7. und
8. 11. 2007 in Berlin. Weitere
Infos bei den Veranstaltungs-
diensten des Vincentz Network,
Tel. (05 11) 99 10-1 75, E-Mail:
veranstaltungen [@vincentz.net

MESSEN, KONGRESSE UND TAGUNGEN-

Pflegequalitat und Pfle-
gereform - Wie gut ist
die Pflege in Deutsch-
land? Pflegeforum des
MDS

Berlin, 11. 9. 2007

> Infos: MDS Medizinischer
Dienst der Spitzenverbande der
Krankenkassene. V.,
Liitzowstr. 53, 45141 Essen,
Tel. (02 01) 83 27-1 11,
E-Mail: M.Knopf@mds-ev.de

Fachtag zum neuen
Heimrecht der Lander

Berlin-Dahlem, 16. 10. 2007

> Infos: Diakonisches Werk der
EKD, Petra Nagorr, Reichen-
steiner Weg 24, 14195 Berlin,
Tel. (0 30) 8 30 01-3 62,
E-Mail: nagorrfddiakonie.de,
Internet: www.diakonie.de

1. Weltkongress und 10.
E.D.E.-Kongress der
Heimleiter und Heimlei-
terinnen in Pflege- und
Altenwohnheimen

Berlin, 14.-17. 11. 2007

> Infos: Weltkongress-Biiro c/o
DVLAB, Dagmar Klug-Kragler,
Heinickeweg 15, 13627 Berlin,
Tel. +49 (30) 38 30 38 31, E-Mail:
infoldworldcongress-ede-com,
Internet:
www.worldcongress-ede.com
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